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GiRiS

o Saglik hizmeti sunumunun her evresinde, hasta guvenliginin

saglanmasi ve tibbi hatalarin 6nlenmesi yer almaktadir .

o Tibbi hata, tedavi sirasinda, hekimin ya da saglik personelinin
standart uygulamayir yapmamasi, beceri eksikligi ya da

hastaya eksik/yanlis tedavi vermesi nedeniyle olusan zararlar

olarak tanimlanur.




AMAC

o Bu arastirma ile ¢ocuk hasta bakiminda dogrudan gorev
alan hemsirelerin tibbi hata yapma egilimlerinin
belirlenmesi ve tibbi hatalar etkileyen faktorlerin ortaya

konulmasi amaciyla ¢ocuk servislerinde c¢alisan hemsireler

ile yapiimistir.




GEREC VE YONTEM

o Bu prospektif calisma, bir egitim ve arastirma hastanesinin
cocuk servislerinde gorev yapan ve arastirmaya katilmaya

gonulli toplam 139 hemsgire ile yapilmistir.

o Veriler, Ozata ve Altunkan (2010) tarafindan gelistirilen
“Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Olcegi (HTHEO)” ve

hemsirelerin sosyo-demografik /calisma yasamina iliskin

ozellikleriyle ilgili sorularin bulundugu hemsire tanitim formu

ile toplanmustir.




GEREC VE YONTEM

o Verilerin analizinde; yluizdelik dagilimlar, ortalamalar, t
testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), Mann Whitney U
testi, Kruskal Wallis varyans analizi, Pearson korelasyon ve

Cronbach alfa katsayi hesaplamasi kullaniimistir.




GEREC VE YONTEM

Olcek bes alt boyuttan olusmustur
o ilag ve Transfiizyon Uygulamalari (18 madde)
o Hastane Enfeksiyonlarin Onlenmesi (12 madde)
o Hasta izlemi ve Malzeme Giivenligi (9 madde)
o Diismelerin Onlenmesi (5 madde)
o iletisim (5 madde) alt boyutlaridir.

Sorulara verilen cevaplar 5’li likert tarzda derecelendirilmis

ve 49 maddeden olusmustur.




BULGULAR

Tablo 1. Hemsirelerin Sosyo-demografik Verileri

Meslekteki
memnuniyet Sayi %
dizeyi
Hic memnun

45 32,4
degilim
Memnun degilim 55 39,6
Kararsizim 27 19,4
Memnunum 9 6,5
Cok memnunum 3 2,2
Toplam 139 100

Sosyo-demografik 6zellik | Sayi %
Yas 20-43 139 27,2+5,0
Cinsiet Kadin 119 85,6
Erkek 20 14,4
Medeni Evli 60 43,2
durum Bekar 79 56,8
Cocuk sahibi Evet 36 25,9
olma durumu | Hayir 103 74,1
lyi 18 12,9
Gelir durumu | Orta 113 81,3
Koti 8 5,8
Lise 23 16,5
On Lisans | 31 22,3
Egitim duzeyi | Lisans 79 56,8
YL-
Doktora 6 43
Toplam 139 100




TABLO 2. HEMSIRELERIN CALISMA YASAMINA iLiISKiN VERILER

0- 5wl g1 58,3
Measlaktaki géray siigasi 6-10 3l 43 324
11-20 %nl 10 7.2
2l wmlwveiisti 3 2.2
0- 5wl 108 7.7
Bulundugn sarvistali girew sitresi
6-10 %1l 31 223
Calisma sekli Giindiiz 23 16,5
Vardiva 116 B35
40 saatten az 3 3.6
Haftalil: calizmasaati 40 saatt=n fazla 122 a7.8
40 sast 12 8.6
Miobetvok 20 144
B 1-5 nibet 13 10,8
Agliicnbbet sana 6-10 nabst 69 | 496
11 nébeat ve iisti 33 23,2
1- 5 hasta 36 40,3
6-10 hasta 39 28,1
Giinlilk balarn verilenhasta sayisi | 11-15 hast 18 12,9
16-20 hasta 5 3.6
21 hasta ve iisti 21 15,1
Yenidegan Yofun Bakn 63 45,8
Cocuk Acil 19 137
Siit Clocugu 3 4.3
Halen gahiymakta oldufu servis ﬁmeli'ie_nidnéan g 3.6
Padiatri Yogun Balom 13 10,8
Cocuk Carrahisi / Urolejisi 9 6.5
Cocuk Infaksivon & 4.3
Cocuk Hamatoloji ve Onkoloji 14 10,1
Toplam 139 100




BULGULAR

> Arastirmaya katilan hemsirelerin, Hemsirelikte Tibbi Hataya
Egilim Olceginden (HTHEO) aldiklari toplam puan ortalamasi
4.53+0.36 olarak bulunmustur.

Hemsirelerin HTHEO alt boyutlarindan;

> En az hata egilimine sahip olduklar alt boyut (4.63%£0.39 puan

ortalamasi ) “hastane enfeksiyonlarinin 6nlenmesi”,

> En fazla hata egilimine sahip olduklari alt boyut ise (4.28+0.55

4

puan ortalamasi ) “hasta izlemi ve malzeme giivenligi” oldui

belirlenmistir.




BULGULAR

Tablo 2. Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Olcegi (HTHEO) iliskin Veriler

Madde HTH-I-EO Ara;teranln Aritmetik | Standart | Cronbach
Sayisi Al ALELE: Ortalama | Sapma Alfa
y Degerleri Degerleri P
HTHEO Toplam 49 1-5 2,73-5,00 4,53 0,36 0,953
llag ve Transflizyon 18 1-5 3,06-5,00 4,61 0,32 0,891
Uygulamalari
Hastane Enfeksiyonlarin |, 1-5 2 50-5,00 463 0,39 0,881
Onlenmesi
Hasta Izlemive Malzeme | 1-5 2.78-5,00 428 0,55 0,848
Guvenligi
Dismelerin Onlenmesi 5 1-5 2,40-5,00 4,48 0,53
letisim 5 2-5 2,20-5,00 4,56 0,54




BULGULAR

Hemsirelerin ;

> cinsiyet

> yas

»> medeni durum

> aylik nébet sayisi

» gunluk bakim verilen hasta sayisi
> c¢alismakta oldugu servis

»> memnuniyet derecesi ile hatali uygulama egilimi puanlari

acisindan gruplar arasinda istatistiksel anlamhi farklilik oldug'

tespit edilirken (p<0,05),




BULGULAR

» ¢ocuk sahibi olma durumu

> gelir durumu

> egitim duzeyi

> meslekteki calisma siiresi

> bulundugu servisteki ¢alisma suresi
> c¢alisma sekli

> haftalik calisma saatinin ise HTHEO puanini etkilemedigi

saptanmistir. '




SONUC

lletisim alt boyutunda

o Erkek hemsirelere gore kadin hemsirelerin,

o Gunlik 1-5 hastaya bakim veren hemsirelerin,
o Mesleginden memnun olan hemsirelerin,

o Evli olan hemsirelerin,

o Hemsirelerin yaslari arttikca iletisim alt boyutunda hata

vapma egiliminin azaldigi belirlendi. ‘




SONUC

Hastane enfeksiyonlarinin onlenmesi alt boyutunda

> Evli olan hemsirelerin bekar olanlara gore tibbi hata yapma

egilimlerinin daha az oldugu belirlendi

Ilac ve transfiizyon uygulamalari alt boyutunda

» Gunluk 1-5 hastaya bakim veren hemsirelerin daha az tibbi

hata yapma egilimi oldugu gorilmustiir.

» Calisiimakta olan servise gore yapilan incelemede,tum alt
boyutlarin, hemsirelerin tibbi hata yapma egilimlerini

etkiledigi gorulmiustiir (p<0.05).




SONUC

o Bu c¢alismaya katilan ve ¢ocuk servislerinde c¢alisan
hemsirelerin tibbi hata yapma egilimlerinin disuk oldugu,
ancak bazi kisisel ve mesleki 6zelliklerin hemsirelerin hata

vapma egilimlerini anlamh sekilde etkiledigi gorilmuistiir.

o Bu oOzelliklere yonelik alinacak onlemler ile hemsirelerin
tibbi hata yapma egilimlerinin azaltilabilecegi

diistinulmektedir.




ONERILER

o Cocuk servislerinde c¢alisan hemsirelerin tibbi hatalara
egilimlerini en aza indirgeyebilmek i¢in bu ¢calisma sonucuna
gore hemsirelere belli periyotlarda hizmet ici egitim
programlarinin diizenlenmesi,

o Ulkemizde heniiz istenilen seviyelere ulasamamis olan hasta

glivenligi kiltlirtinlin olusturulmasi c¢alismalarina

hemsirelerin katilimlarinin tesvik edilmesi,




ONERILER

o Hemsirelerin  meslekten memnuniyet duzeylerinin

artirilabilmesi icin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi,

o Konuyla ilgili daha biliylik orneklem gruplariyla, ¢ocuk
servislerinin yani sira diger servislerin de dahil edildigi

genis kapsamli ¢alismalarin yapilmasi onerilebilir.
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